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นโยบายการบริหารความเส่ียง 

 

บริษัท เอเชีย เอวิเอช่ัน จำกัด (มหาชน) และบริษัท ไทยแอร์เอเชีย จำกัด (ซ่ึงเรียกรวมกันว่า “บริษัท”) ในฐานะส่วนหน่ึงของกลุ่มบริษัทแคปปิตัล เอ (“กลุ่มบริษัท”) มุ่งม่ันท่ี

จะสร้างความเช่ือม่ันให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย บริษัทจึงได้กำหนดกรอบแนวทางท่ีชัดเจนเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว ซ่ึงสอดคล้องกับนโยบายการบริหารความเส่ียงของ

กลุ่มบริษัท พร้อมท้ังมีฝ่ายงานบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือผสานการบริหารความเส่ียงในทุกกิจกรรมและการดำเนินธุรกิจ 

 

หลักการ (Principles) 

1.​ บริษัทเข้าใจว่า ความเส่ียงเป็นปัจจัยท่ีมีอยู่ในทุกมิติของธุรกิจ ต้ังแต่การวางแผนเชิงกลยุทธ์จนถึงการดำเนินงานประจำวัน บริษัทจึงมุ่งม่ันท่ีจะบริหารจัดการความ

เส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ โดยใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ  

2.​ การบริหารความเส่ียง เป็นส่วนหน่ึงของวัฒนธรรมองค์กรท่ีเน้นความร่วมมือของพนักงานทุกคน  

3.​ การบริหารความเส่ียง เป็นหน้าท่ีของทุกคน โดยได้รับการขับเคล่ือนจากผู้บริหารระดับสูง และดำเนินการผ่านฝ่ายบริหารและพนักงาน ฝ่ายบริหารความเส่ียงมี

บทบาทในการรวบรวมข้อมูลความเส่ียงจากท่ัวองค์กร และจัดทำรายงานเสนอต่อคณะกรรมการบริหารความเส่ียงทุกไตรมาส  

4.​ คณะกรรมการบริหารความเส่ียง ประกอบด้วยประธานกรรมการบริหาร ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และผู้อำนวยการฝ่าย ทำหน้าท่ีกำกับดูแลนโยบายและ

กระบวนการบริหารความเส่ียงภายในบริษัท  

5.​ คณะกรรมการบริหารความเส่ียง ทำการประเมินและทบทวนนโยบายการบริหารความเส่ียงเป็นประจำทุกปี 

 

กรอบการบริหารความเส่ียง (Risk Management Framework) 

กรอบการบริหารความเส่ียงของเราซ่ึงเป็นส่วนสำคัญของนโยบายบริหารความเส่ียง ช่วยให้บริษัทสามารถตัดสินใจเก่ียวกับความเส่ียงได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้วย

กระบวนการบริหารจัดการความเส่ียงท่ีครอบคลุมการระบุ ประเมิน และจัดการความเส่ียงอย่างมีมาตรฐาน  

 

บริษัทมุ่งม่ันท่ีจะเปรียบเทียบหลักการจัดการความเส่ียงกับมาตรฐานสากล โดยเฉพาะอย่างย่ิงแนวปฏิบัติในมาตรฐาน ISO31000 ซ่ึงเป็นมาตรฐานการบริหารความเส่ียงท่ี

ยอมรับในระดับโลก 

 

กรอบการทำงานครอบคลุมคุณสมบัติสำคัญดังน้ี 

○​ บทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารความเส่ียง (“RMC”) ฝ่ายบริหาร ฝ่ายบริหารความเส่ียง (“RMD”) และพนักงานทุกคน  

○​ แนวทางกระบวนการและเคร่ืองมือบริหารความเส่ียง  

○​ แนวทางการบริหารจัดการความต่อเน่ืองทางธุรกิจ 

 

บริษัทได้กำหนดกระบวนการและแนวป้องกันท่ีมีโครงสร้างสำหรับการบริหารความเส่ียงภายในกรอบการบริหารความเส่ียงดังน้ี  

 

แนวป้องกันท่ี 1 

แนวป้งกันแรก ดำเนินการโดยฝ่ายบริหารและแผนกต่างๆ ซ่ึงมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการระบุและประเมินความเส่ียงในพ้ืนท่ีรับผิดชอบของตน  

 

แนวป้องกันท่ี 2 

แนวป้องกันท่ีสอง ดำเนินการโดย RMD และ RMC ซ่ึงมีหน้าท่ีอำนวยความสะดวกและติดตามกระบวนการจัดการความเส่ียงและการรายงาน  

 

แนวป้องกันท่ี 3 

แนวป้องกันท่ีสาม ดำเนินการโดยฝ่ายตรวจสอบภายใน ซ่ึงรับประกันความมีประสิทธิผลของกรอบการบริหารความเส่ียง  
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การบริหารจัดการความต่อเน่ืองทางธุรกิจ (Business Continuity Management) 

การบริหารจัดการความต่อเน่ืองทางธุรกิจเป็นองค์ประกอบสำคัญอีกประการหน่ึงของกรอบการบริหารความเส่ียง บริษัทได้จัดทำแผนบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจเพ่ือรอง

รับ และตอบสนองต่อสถานการณ์วิกฤติท่ีอาจเกิดข้ึนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือป้องกันการหยุดชะงักในการดำเนินธุรกิจ 
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